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«Е-повернення» – сервіс для повернення помилково та/або надміру 

сплачених платежів 

 

Головне управління ДПС у Черкаській області повідомляє, що для 

спрощення процедури повернення помилково та/або надміру сплачених 

платежів діє сервіс «Е-повернення».  

Платники податків мають змогу у режимі 24/7, дистанційно подати заяву 

на повернення/перекидку коштів через Електронний кабінет в «три кліки». 

У головному меню Електронного кабінету необхідно в розділі «Заяви, 

запити для отримання інформації» або «Введення звітності» із запропонованого 

переліку вибрати форму «Заява про повернення помилково та/або надміру 

сплачених сум грошових зобов’язань та пені» (J1302002 – для юридичних осіб 

або F1302002 – для фізичних осіб). 

Після заповнення запропонованих реквізитів Заяви необхідно зберегти її, 

підписати та відправити територіальному органу ДПС на який сплачені кошти.  

Додатково до заяви платник може подати копію платіжного документа, на 

виконання якого помилково та/або надміру сплачений платіж перераховано до 

бюджету. Для цього необхідно у вкладці «Додатки» обрати опцію «Додати» 

документ довільного формату (F/J 1360102) та заповнити обов’язкові поля 

форми. 

Повернення помилково та/або надміру сплачених коштів можливо лише 

протягом 1095 днів від дати їх сплати та за умови відсутності у платника 

податкового боргу. 
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